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本期导读

关键词
课程案例分析、智慧课程、岗位胜任力、创新教学法

内容概览
本期聚焦在线教育领域的课程形态创新，围绕智慧课程、岗位胜任力课程等前沿方向展

开。内容包含相关课程案例分析、政策与白皮书等：

课程案例分析
针对 4个国内外优质课程案例进行分析，涵盖浙江大学、清华大学的

智慧课程以及 Microsoft 的岗位胜任力课程。

政策与白皮书
本期收录英国开放大学教育技术研究院（IET）发布的 Innovating

Pedagogy 系列报告近三年版本（2022-2024），为课程建设转型提供

思路。

通过本期内容，您可以了解国内外部分院校及企业在“AI+课程创新”方面的最新实践。
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课程案例分析
解析国内外“AI+课程创新”典型案例
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融入课程教学，而非叠加工具

——AI赋能课程的核心逻辑与课程形态创新

AI 正驱动教育范式完成根本性转型：应试导向的知识本位学习逐步式微，育人逻

辑转向实践需求牵引的能力本位培养，学习目标由被动记忆应试知识，转变为构建解决

实际问题的综合实践能力。

AI 进入教育领域引发多重挑战：政策要求 AI 深度嵌入课程、课堂、教研与全流程

评价；院校实践受考核机制、数据合规约束举步维艰；一线教师面对层出不穷的 AI 工

具，难以适配原有教学流程。各方共同指向一个核心交集：强大的 AI 工具来了，课程

教学该如何重构？

当下 AI 教育应用已跨过单纯“效率工具”的初级阶段，迈入“课程重塑”的新阶

段。AI 不单简化备课事务，更赋予教师分层施教、定制化教学设计的能力。行业逐步

形成共识：浅层堆砌工具并非目标，依托 AI 搭建可控课堂流程、生成个性化学习路径、

实现教学实效提质，才是核心方向。

基于上述核心逻辑，结合国家开放大学办学特点，本期选取了四门国内外典型课程

进行解析，为开放教育依托 AI 推进教学改革提供可参照的实践样本。

序号
国内/
国外

开课院校/
公司

名称 类型

1 国内 浙江大学 人工智能引论
智慧课程

（图谱应用）

2 国内 清华大学
高等化工热力学

（上）

智慧课程

（模拟岗位角色智能体应用）

3 国内 清华大学 如何学习 Python
智慧课程

(AI 自动生成，多智能体互动）

4 国外 Microsoft
Training for AI

engineer

岗位胜任力课程

（职业岗位导向的学习路径设计）
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课程案例 1

人工智能引论课程分析（浙江大学）——图谱应用

一、课程基本信息

项目 说明

课程名称 人工智能引论

所属平台 智慧树

开课院校 浙江大学

课程类型 智慧课程

难度级别 基础级

课程时长 约 12 小时

课程概要

本课程是基于计算机 101 计划核心课程《人工智能引论》建设的智

慧慕课，人工智能是引领科技革命和产业变革的战略性技术和重要

驱动力量，具有多学科交叉综合、渗透力和支撑性强、高度复杂等

特点，呈现技术属性和社会属性高度融合特色。内容主要包括人工

智能历史和发展、知识表达与推理、搜索探寻与问题求解、机器学

习、神经网络与深度学习、强化学习、人工智能博弈、人工智能伦

理与安全、人工智能架构与系统、人工智能应用。通过这门课程的

学习，学生应该掌握人工智能的基本内涵、建模机制、优化方法、

课程案例 1
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伦理安全和赋能应用等知识，并能够从跨学科交叉的角度理解其所

蕴含的核心要素。

课程模块

人工智能概述 48 分钟

逻辑与推理 39 分钟

搜索求解 61 分钟

机器学习：监督学习 71 分钟

机器学习：无监督学习 66 分钟

深度学习 76 分钟

强化学习 40 分钟

人工智能博弈 25 分钟

人工智能发展与现状 72 分钟

人工智能架构与系统 40 分钟

人工智能应用 108 分钟

人工智能未来发展和趋势 53 分钟

实验课 31 分钟

费用 免费

二、课程定位与设计理念

2.1 课程定位

《人工智能引论》是教育部计算机领域本科教育教学改革试点工作计划（“101 计

划”）核心课程，面向全国高校计算机类及相关专业本科生。课程以夯实人工智能理论

根基、培养系统思维与创新能力、涵养科技伦理与家国情怀为目标，由浙江大学吴飞教

授领衔，汇聚跨学科优质师资，建成覆盖知识、能力、问题、思政四大维度的图谱联动

教学体系，已入选 TOP100 超级精品课程，教学影响力辐射全国 20 余省份、近百所高校，

为人工智能拔尖创新人才培养提供可复制、可推广的标准化、高质量教学范式。

2.2 设计理念

￮ 立足国家发展战略：紧扣国家新工科与人工智能发展战略，依托国家级平台联

合共建，秉持“厚基础、强交叉、养品行、促应用”理念，搭建系统化、标准化的

AI 课程育人体系。

￮ 图谱赋能，素养导向：创新四维图谱教学体系，打破传统线性教学模式，以知

识、问题、能力、思政深度融合的方式，实现从知识传授向能力培养、价值塑造的

转型。

￮ 理实一体，阶梯赋能：依托智慧科教平台构建闭环教学模式，设计五级渐进式

实践路径，融入全程 AI 伦理育人机制，兼顾理论夯实与实操能力培养。
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三、课程特色

3.1 顶层定位特色：国家级计算机 101 计划标杆核心课程

本课程是教育部计算机领域本科教育教学改革试点工作计划（简称“101 计划”）

官方指定核心课程，由浙江大学吴飞教授牵头，联合 15 所计算机拔尖基地高校 40 余名

教师共建，面向计算机、人工智能、智能科学等本科专业开设，3学分 43 学时，配套 6

次见面课，目前已完成了覆盖全国 20 个省份近百所的学校试点应用。

课程理念遵循厚基础、强交叉、养品行、促应用，搭建完整 AI 知识体系：覆盖人

工智能发展史、知识推理、搜索算法、机器学习、深度学习、强化学习、博弈、AI 伦

理安全、系统架构、行业应用十大模块，兼顾理论算法、产业落地与科技伦理，补齐传

统 AI 课程重技术、轻价值引导的短板。

内容具备跨学科融合属性，融合脑科学、认知科学、工程应用、社会治理多维度内

容，既讲解符号主义、连接主义主流技术流派，也剖析 AI 技术带来的隐私、公平、安

全等社会问题，培养兼具技术能力与人文素养的复合型人才。

3.2 搭建知识、能力等多维图谱体系，精准关联多模态学习资源，从“知识为主”转向

“能力内化”
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图谱类型 核心功能 解决的教学问题

知识图谱
管「学什么」——搭建完整 AI 知识体系，

梳理知识点层级与关联

解决 AI 学科知识庞杂、学

生难以建立系统性认知的

痛点

能力图谱
管「学会能做什么」——对应知识点匹

配知识、技能、素养等方面的能力

解决“学完不知道能干什

么”、知识与能力脱节的卡

点

问题图谱

管「怎么练」——构建“全局问题—概

念层问题—方法层问题”三级递进的问

题链体系，以问题驱动贯穿教学全过程

解决传统教学中练习与知

识点割裂、缺乏深度学习引

导的堵点

思政图谱

管「价值塑造」——构建“技术知识点

—思政映射点—价值观塑造”三级融合

体系，将思政元素深度嵌入专业知识的

每个节点

解决技术教学中价值引领

缺失、伦理安全意识薄弱的

问题

3.2.1 知识图谱可视化形态多样化

课程提供了多种知识图谱可视化形态，适应不同学习场景。

（1）树状图谱（树图）

采用线性层级目录，清晰呈现课程的知识骨架。它既可作为课前预习的“导航图”，

帮助学生梳理章节脉络、建立宏观认知；亦可作为学习过程中的“脚手架”，精准标注

各节点的重点、难点与思政点，让学习目标一目了然。
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（2）网状图谱（网图）

图谱设计兼顾了“路径指引”（顺序关系 63 个）与“交叉联结”（相关关系 24

个，其中跨模块 20 个）双重目标。顺序关系保障了学习的可操作性——学生知道从哪

里开始、如何推进；相关关系则保障了认知的完整性——学生能看到知识的横向联结，

理解 AI 作为交叉学科的本质。

两者结合，使得网状图谱既是一张“学习路线图”（告诉我怎么学），也是一张“知

识关系图”（告诉我为什么这么学）。这正是智慧课程“以图谱重构教学”理念的落地

体现——用结构化的关系数据，支撑非线性的学科认知。

（3）环状图谱（环图）

环形知识图谱以核心概念为中心向外呈放射环状分层排布，通过不同色彩区分一级

知识模块，外层延伸细分知识点，整体层级清晰、360°全域延展可容纳海量内容，既

能直观展现总领到细分的从属逻辑，视觉分区清晰便于快速区分知识大类，全局整体性

更强，适合完整学科体系梳理，但原生侧重层级从属关系，不擅长直观呈现跨模块复杂

交叉关联，知识点过多时外围节点易拥挤。



9

这种多形态可视化设计，使得学生可以从不同维度理解 AI 知识体系，克服了传统

教材线性叙事难以展现知识层次性与结构化的局限。

3.2.2 问题图谱逻辑递进清晰，实用性强

该问题图谱采用三色分区分层架构，将人工智能相关探究问题划分为全局、概念、

方法三大层级板块，以线条串联起由宏观行业发展、底层理论原理到实操算法细则逐层

细化的各类疑问，层级逻辑递进清晰、研究链路完整，既能直观区分宏观思辨、理论辨

析与工程实操三类不同研究视角，又可顺着分支实现从宽泛议题到具体专业知识点的精

准定位，适用于课程学习、课题选题与专题研讨梳理。
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3.2.3 能力图谱设计系统化，依据各维度能力匹配就业岗位

该能力图谱依托课程目标搭建，以知识、技能、素养三大维度为顶层框架，形成“维

度—主能力—子能力—知识点/实践问题”四层递进的标准化分层结构，完整承接课程

全部教学内容，实现教学目标、能力培养、知识习题、行业岗位需求的闭环对应。

层级联动逻辑。每层主能力向下拆解若干子能力，每个子能力绑定配套知识点与探

究实践问题，全图谱汇总 9项主能力、22 项子能力、62 个核心知识点、56 个实践研讨

问题，完全匹配课程目标中理论学习、算法掌握、工程实践、伦理规范、创新应用的培

养要求。

就业衔接设计。图谱末端对接岗位推荐模块，依据各维度能力掌握程度匹配 AI 芯

片架构师等 6类 AI 相关工程师岗位，标注岗位市场需求规模与个人能力匹配度，打通

课堂能力培养与行业就业需求的对应关系。

3.2.4 思政图谱实现专业内容与价值引领点对点融合

该思政图谱划分技术创新与自主发展、逻辑思维与科学精神、伦理责任与社会福祉

三大主题分区，以色彩与配图区分育人维度，将人工智能专业知识点与对应思政价值标

签一一配对，实现专业内容与价值引领点对点融合，从家国科创、治学品格到社会责任
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形成完整递进育人链条，分区清晰、思政落点明确，直观呈现 AI 课程知识传授与思政

育人一体化的融合体系。

3.3 依托“智海 Mo”新一代人工智能科教平台，探索“课堂教学+平台实训”的理实融

合教学模式

浙江大学积极响应国家人工智能发展战略，依托教育部人工智能科技创新专家组指

导研发的“智海 Mo”新一代人工智能科教平台（下文简称“‘智海 Mo’平台”），率

先在“101 计划”核心课程“人工智能引论”中实践了“课堂教学+平台实训”的理实

融合教学模式。

“智海 Mo”平台是本教学模式得以有效运行的核心技术载体。该平台以“认知发

展与系统协同”为设计理念，采用“资源-平台-服务”一体化架构，集成课程内容管理、

实训项目部署、智能学习评测与教学过程管理等功能，构建了覆盖“教、学、练、评”

的闭环教学支持体系，其整体架构如下图所示。
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3.3.1 动态迭代的课程内容体系

为应对人工智能技术快速迭代带来的知识更新压力，课程采用了“稳定核心+动态

前沿”的双层内容结构。核心模块系统覆盖基础理论、算法模型、系统架构、伦理安全

与产业应用，确保知识体系的完整性；前沿模块则以季度为周期进行动态更新，及时引

入大语言模型、生成式人工智能等新兴技术主题，将课程内容更新周期从传统的 1～2

年大幅缩短至 3个月以内，显著提升了教学内容与产业发展的同步性。

3.3.2 五级渐进式实践路径设计

针对实践教学中容易出现的训练浅表化、任务碎片化等问题，课程依托平台设计了

结构化的五级渐进式实践路径，如表 1所示。该路径从逻辑约束推理能力训练起步，依

次进阶至博弈策略优化、统计建模与特征工程、深度学习模型微调以及强化学习奖励机

制设计，对应认知构建、技术迁移、工程实践、系统集成与创新突破五大目标层级，形

成螺旋上升的能力培养阶梯。平台通过动态知识图谱、智能反馈引擎与弹性算力调度系

统，支持学生在贴近真实的渐进式任务中实现认知的深度建构与能力的系统发展。

3.3.3 贯通全程的伦理引导机制

为改变伦理教育在课程中边缘化的状况，该模式将伦理考量系统融入教学全过程，

通过课前阅读、课堂讨论、课后实验与反思报告，构建了“认知-辨析-实践-内化”的

伦理教学闭环。平台专门设置的“AI 伦理沙箱”模拟实验环境，可以使学生在人脸识

别、自动驾驶等典型场景中，亲身体验技术可能引发的伦理困境与社会影响；在各实践

任务中嵌入的“伦理检视点”，可以引导学生在技术开发中同步进行伦理思考与价值判

断。

3.3.4 多维融合的教学评价体系

为突破传统评价方式偏重知识记忆的局限，课程构建了“闭卷考核+编程实践+过程

性评价”相结合的多维评价体系。平台自动采集并分析学生的学习过程数据，同时结合

教师评价、同伴互评和行业导师评估，形成覆盖知识理解、技能应用、团队协作与伦理

意识等内容的多维度综合评价反馈。
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四、价值与启示

4.1 为何值得关注

2025 世界慕课与在线教育大会在墨西哥国立自治大学成功举办。在大会重磅推出

的首批“智慧慕课”中，由浙江大学打造的《人工智能引论》作为核心示范案例，向世

界展现了以智能技术全面重塑课程“教、学、管、评”全流程的创新范式。

该课程最大特色是依托“智海 Mo”新一代人工智能科教平台，探索“课堂教学+

平台实训”理实融合教学模式，通过动态内容更新、渐进式实践、全程伦理引导与多维

评价融合，有效促进了学生“认知螺旋发展”能力结构的形成。

4.2 启示

一是课程建设应紧扣国家战略与教学改革要求，结合学科与行业需求明确育人目

标，摒弃碎片化设计。依托国家级平台与优质教研资源跨校、跨学科联合共建，搭建标

准化、系统化的课程体系，兼顾专业性与普适性，适配多元教学场景，打造可推广、可

辐射的精品课程范式。

二是新兴工科课程必须摒弃“重理论、轻实践”的传统模式，坚持“理实融合”

的建设理念，依托智慧平台构建闭环教学生态。课程建设应依托智能化科教平台，搭建

集教学、实训、评测、管理于一体的数字化教学体系，打破课堂时空限制。同时设计分

层、渐进式实践教学路径，针对不同学习阶段、不同基础学生设计差异化实训任务，解

决实践教学浅表化、碎片化问题。

三是新兴交叉学科需摒弃传统线性教学模式，创新可视化教学载体。可借鉴本课

程四维图谱育人思路，整合知识、问题、能力、思政四大维度搭建一体化教学体系，分

别解决知识碎片化、学习被动、学用脱节、价值缺失等问题，重构教学逻辑，推动课程

从知识本位转向能力与素养本位。
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课程案例 2

高等化工热力学（清华大学）——模拟岗位角色智能体应用

一、课程基本信息

项目 说明

课程名称 高等化工热力学（上）

所属平台 学堂在线

开课院校 清华大学

课程类型 智慧课程

难度级别 基础级

课程概要

“经典热力学是唯一具有普遍性的物理理论”（爱因斯坦语），让我

们一起掌握“热力学之匙”打开新时代化学工程理论与应用之门。这

门课程将从热力学四个基本假设出发推导经典热力学的规律与结论，

即所有的热力学基本定律均构筑在基于日常经验的少量基本假设之

上。这些热力学基本定律将进一步帮助我们解决与体系平衡性质相关

的实际问题（包括现代化学工程、材料工程和生物工程之中的科学与

课程案例 2
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工程问题）。

课程模块

前言

热力学四大基本假设

热力学第一定律

热力学第二定律

热力学计算

平衡

稳定

费用
2026-02-04 至 2026-07-21 免费试学前言部分课程，之后的课程需要

使用学币进行兑换

证书

获得条件：加入“认证学习”服务，总成绩在 60 分以上

学堂在线和高校共同颁发、导师签名认证，是对学习成果的认可

可同时获得精美纸质证书和电子版证书，支持防伪查询

二、课程定位与设计理念

2.1 课程定位

本课程为清华大学化学工程系研究生的专业技术课，共 48 学时课程重点学习经典

高等热力学，旨在基于热力学基本原理研究系统性质，并将其应用于新材料、新能源、

生物分子等领域。目标是使学生掌握热力学工具，解决科研和实践问题，并培养热力学

思维。

2.2 设计理念

￮ 实现从理论基础课向理论应用基础课的转型：改变传统课程偏重纯理论推演的

模式，明确导向应用落地，打破“理论与科研脱节”工科教学痛点。

￮ 轻量化高效干货式授课：与传统课堂教学不同，此课程强调干货内容的快速传

递，旨在提高学习效率，同时也希望探索不同教学方法的有效性。

￮ 配套覆盖全学习流程的一体化AI助学应用体系：包括全天候在线24H智能学伴、

智能体、学习辅助模块、实验专项、化工热力学垂直专属工具、智能出题、工程实

际问题求解模块。

￮ 嵌入不同岗位角色智能体，聚焦岗位胜任力培养：构建模拟研发技术员、模拟

设备操作员、模拟化工设备工程师三类岗位角色智能体，覆盖了研发—设备管理—

现场操作全链条岗位对话教学场景，实现课堂理论与企业真实岗位工作场景一一对

应。
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三、课程特色

3.1 以全天候 24 H 智能学伴为核心载体，搭建六大专项 AI 功能模块

本课程配套覆盖全学习流程的一体化 AI 助学应用体系，以全天候 24 H 智能学伴为

核心载体，搭建六大专项 AI 功能模块，精准匹配高等化工热力学课程理论抽象、推导

复杂、工程实践性强的学习难点，构建全时段、多场景的智能化教学支撑体系。

整套 AI 工具主要包含以下几大功能板块：

一是不同岗位角色智能体，可分别模拟研发技术员、化工设备工程师、设备操作员
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开展沉浸式工程场景交互；

二是学习辅助模块，支持学习方法对比指导、专业名词解析、逻辑推理答疑、跨维

度知识点拓展；

三是实验专项模块，一站式覆盖实验方案设计、前期准备、报告撰写、实验结果评

估与各类实验问题答疑；

四是化工热力学垂直专属工具，集成手写公式识别、知识点答疑、分步解题讲解、

代码运算解析、课程讲稿整理、辅助教材编撰等针对性功能；

五是智能出题模块，可自主生成习题，支持题目故事重写、数据替换、已知未知条

件互换等变式改编；

六是工程实际问题求解模块，能够结合化工真实工况完成复杂热力学体系定量分析

与方案推演，从理论理解、习题训练、实验实操到工程落地实现学习全链条 AI 赋能。

3.2 以三类岗位角色智能体全面赋能教育教学

岗位角色智能体是依托大模型、结合行业岗位标准与课程专业知识库定制的垂直化

教育智能体，区别于无固定身份、输出泛化知识的通用智能体，它被赋予真实产业岗位

完整人设、岗位职责、业务逻辑与岗位专属思考范式，能够以对应岗位从业者身份和学

生开展沉浸式对话，核心目标是落地工科岗位胜任力前置培养，打通课堂理论与企业工

作场景的壁垒。
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核心设计逻辑 具体阐释

人设完全对标

企业真实岗位

胜任力标准

每一类智能体均依据化工企业岗位说明书、日常工单、岗位考核题

库、标准作业 SOP 进行定制，明确岗位核心职责、必备专业能力、

典型工程问题、岗位专属思考逻辑。

研发技术员智能体：围绕科研创新胜任力设计，侧重新材料开发、

热力学模型选型、工艺模拟优化；

化工设备工程师智能体：围绕装置管控胜任力设计，侧重设备故

障诊断、能耗优化、全周期运维；

设备操作员智能体：围绕现场实操应急胜任力设计，侧重参数调

控、巡检、突发工况处置。

具备岗位专属

知识筛选机制

面对同一专业问题，智能体会自动过滤与本岗位无关的泛化理论，

仅输出贴合岗位日常工作的实操思路、行业经验、工艺方案，形成

岗位定向输出，避免通用 AI 知识宽泛、无岗位导向的缺陷，精准

训练学生岗位专属思维。

支持沉浸式岗

位情景交互

学生可主动向智能体抛出工程问题、工艺设计需求、设备故障场景，

智能体全程以在岗员工视角作答；操作员智能体还支持学生下达操

作指令，同步反馈设备运行状态、操作风险与处置结果，复刻真实

岗位工作对话流程。

3.2.1 通过嵌入三类岗位角色智能体，构建 “研发—设备管理—现场操作” 全链条岗

位认知

本课程针对化工行业全产业链，定制模拟研发技术员、模拟化工设备工程师、模拟

设备操作员三类岗位角色智能体，覆盖化工上游研发、中端设备运维和管理、下游现场

操作完整业务链条，是课程实现岗课融合教学的标志性创新工具。
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模拟研发技术员 模拟化工设备工程师 模拟设备操作员

智能体类型 角色介绍 核心功能
对应专业岗位与岗位

定位

模拟研发

技术员

大家好，我是化工膜分

离领域的研发技术员，

目前聚焦新型高性能分

离膜的材料设计、工艺

优化与化工热力学机理

研究。

探索新的膜材料和

分离工艺，改进现有

技术研讨。

化工研发工程师

属于化工前端科研开

发岗，偏向材料、热力

学、新工艺创新，适配

化工专业科研、新产品

开发就业方向。

模拟化工设

备工程师
-

专注化工设备的标

准化操作指导、运行

状态监控、常见故障

诊断等。

化工设备工程师

属于化工中端装置技

术管理岗，衔接研发与

现场操作，偏向设备全

生命周期管理、工艺稳

定管控，是工厂核心技

术支撑岗。

模拟设备操

作员

我是当班资深设备操作

员，你现在沉浸式扮演

设备操作员，可在控制

台前完成参数调节、日

常巡检、数据监控、故

模拟化工生产车间

设备操作间真实场

景，适配化工类专业

课程。

化工中控操作员

化工生产一线实操岗，

是工艺落地执行端，所

有研发设计、设备管控

方案最终由操作员落
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障排查等操作。请下达

你的操作指令，我将同

步反馈设备状态与操作

结果。

地执行。

从以上表格可以发现，研发技术员（上游创新开发）→化工设备工程师（中端装置

校核、运维管控）→设备操作员（下游现场落地实操）三类岗位角色智能体完整覆盖化

工行业从研发→设备管理→一线生产全链条岗位，实现课堂理论与企业真实岗位工作场

景一一对应。

同时，分层培养差异化工程能力，兼顾创新研发与生产实操。

面向科研深造学生：依托研发技术员智能体开展膜材料和分离工艺相关的前沿模型

探究、膜分离热力学机理拓展，锻炼科研创新能力；

面向工业就业学生：借助设备工程师、操作员智能体掌握工程模型、设备稳定判据、

现场工艺调控，夯实生产运维实操能力。

3.2.2 立足于不同岗位角色实操视角，岗位针对性强

为直观验证岗位专属智能体相较于通用大模型的差异化教学价值，我们选取化工分

离核心专业问题，将课程定制模拟研发技术员智能体与通用智能体（豆包）开展同题问

答对照测试，本次对比核心目的、测试结果、总结结论分层梳理如下：

对比测试目的：

核心验证课程自研岗位角色智能体是否具备专属岗位视角，输出内容能否贴合对应

岗位真实工作逻辑，区别于通用智能体宽泛、无岗位导向的泛化知识输出；

直观对比两类智能体工具回答同一工程问题时的内容侧重与场景匹配度，实证岗位

智能体在塑造岗位工程思维、培育岗位胜任力方面的独特作用。

同题问答测试结果对比：

智能体类型 输出答案具备的特点

模拟研发

技术员

岗位导向高度聚焦：全程站在膜分离研发技术员一线工作视角展开

解答，不堆砌全行业通用理论，重点围绕膜材料开发、渗透汽化工艺、

实验室流程模拟软件调试等研发岗核心工作场景展开；

内容贴合岗位实操痛点：针对性补充研发人员常用的数据校验、模

拟收敛调试、膜体系热力学延伸等岗位专属实操经验，回答内容直接

服务新工艺研发、实验方案设计等研发日常工作；

内容取舍具备岗位筛选性：主动舍弃与膜研发无关的高压、电解质

等冷门工况知识，仅保留研发岗位高频用到的物性模型选型逻辑，内
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容精简、指向性极强，不存在泛化冗余信息。

通用智能体

（豆包）

无岗位定向，知识全面泛化：不区分研发、设备、操作等岗位差异，

完整覆盖化工全场景工况，罗列全部热力学模型的理论优缺点、适用

范围，内容偏向通识理论科普；

缺少岗位实操视角：输出内容以标准化理论框架为主，没有贴合研

发岗位的实操经验、专属工作流程，无法复刻企业研发人员解决工程

问题的完整思考路径；

普适性强但岗位辨识度弱：回答面向全体化工学习者，仅能满足基

础理论理解、习题作答需求，无法针对性开展岗位思维训练。

对比测试结论：

岗位角色智能体具备极强的岗位专属针对性，有效弥补通用智能体泛化输出、缺

少岗位场景的短板。面对同一工程问题，岗位智能体会立足对应岗位真实工作需求筛选、

重组专业知识，输出逻辑完全贴合企业一线岗位工作思路，而通用智能体仅输出无岗位

区分的通用性理论知识。

岗位智能体是培育学生岗位胜任力的关键载体。依托专属岗位视角开展对话训练，

能够引导学生建立岗位化工程思维，熟悉对应岗位的业务逻辑与问题解决方式，精准匹

配科研深造、产业就业两类分层人才的岗位能力培养目标。

通用智能体无法替代岗位智能体完成岗位胜任力训练。通用智能体仅能完成基础理

论知识讲解，缺少企业真实岗位场景支撑，难以帮助学生建立岗位专属工作思维，无法

支撑课程岗课融合、岗位能力前置培养的教学目标。

3.2.3 低成本搭建模拟岗位对话学习场景，为真实岗位实操打下基础

化工行业高温高压、危险化学品、大型分离装置等实操工况具备安全风险高、耗材

成本昂贵、设备场地受限的特点，线下课堂难以开展高频次、反复化实操训练。课程配

套研发技术员、化工设备工程师、设备操作员三类岗位专属智能体，搭建模拟岗位对话

实训场景，学生可与对应职业角色开展专业问答、工况交流、工艺问题探讨，提前熟悉

不同岗位的专业工作逻辑与典型业务问题，不受场地、耗材、安全条件约束，依托常态

化人机对话完成岗前知识储备与思维训练，为后续线下真实岗位实操夯实基础。
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3.3 智慧慕课学习空间升级，开放全新体验版

旧版 新版

3.3.1 页面轻量化重构，文本展示极简优化

新版对全页面文本做轻量化改造，将原有常驻长文本、大段对话内容统一折叠收纳，

页面仅保留课程进度、视频提示、基础导航等必要精简文字，大幅减少冗余文字信息，

降低页面信息过载带来的阅读压力，界面清爽整洁。

3.3.2 视觉层级重塑，实现学习高聚焦

重新规划页面视觉重心，将教学视频作为页面绝对核心区域，大幅压缩周边无关文

字模块占比，剥离分散注意力的冗余文本干扰，引导学生视线集中于课程视频学习，有

效提升听课专注度。

3.3.3 布局层级简化，操作交互体验升级

新版采用清晰简约的分区布局，知识点目录、视频播放区、AI 学伴侧边栏、知识

导引模块划分逻辑分明，层级一目了然；学生切换教学章节、查阅配套资料、使用 AI

助学工具时视觉负担显著降低，线上自主学习流畅度与使用友好度全面提升。

四、不足之处

4.1 知识图谱形式比较单一，无法满足学生多样化学习需求

当前课程配套知识图谱展示形式较为单一，仅采用基础结构化图谱呈现专业理论知

识点，在维度与形态方面均存在局限，难以适配不同基础、不同学习目标学生的差异化
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学习需求，无法分层满足预习梳理、能力提升、价值引领等多元学习诉求。

针对该短板，可从图谱维度与展示形态两方面同步拓展优化：

一是丰富知识图谱内容类型，新增问题图谱、能力图谱、思政图谱。其中问题图谱

以典型问题、工程难点为线索串联对应知识点，便于学生针对性查漏补缺；能力图谱按

照基础计算、理论推导、工程应用分层搭建，清晰呈现能力成长路径，适配分层训练需

求；思政图谱挖掘化工热力学背后行业报国、绿色化工、安全生产等育人元素，实现专

业知识与价值引领有机结合。

二是丰富图谱展示形态，同步增设树状图谱与网状图谱，树状图谱层级清晰、逻辑

线性，适合零基础学生梳理课程基础框架、建立知识体系；网状图谱能够呈现不同章节

知识点间交叉关联、相互推导的内在联系，适合具备一定基础的学生开展综合性、拓展

性深度学习。

通过多类型、多形态知识图谱搭配使用，可兼顾不同学习阶段、不同学习诉求的学
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生，全面支撑个性化、差异化自主学习。

4.2 模拟岗位角色对话智能体存在局限，不能代替真实岗位实操

课程配备研发技术员、化工设备工程师、设备操作员三类岗位智能体，仅能通过文

字对话开展岗位情景问答，仅可作为线下实操的前置预习手段，存在明显局限：人机对

话仅能模拟文字层面工况交流，无法复刻真实车间的设备触感、现场应急处置流程、复

杂工况临场应变等沉浸式实操体验，缺乏实体设备操作、真实工艺故障临场处理的实操

训练，仅能完成岗位理论思维铺垫，无法完全替代线下实操训练，学生仍需依托线下实

训完成动手实操能力的完整塑造。

五、价值与启示

5.1 为何值得关注

本课程特色突出体现在三类化工岗位专属智能体，覆盖研发技术员、化工设备工程

师、设备操作员，完整串联化工上游研发、中端设备运维、下游现场操作全产业链岗位。

智能体可分层匹配学生发展需求，面向深造群体锻炼科研创新思维，面向就业学生夯实

生产实操能力；对比通用 AI，岗位智能体视角精准、贴合一线工作痛点，专业针对性

更强。

5.2 启示

一是依托分层化、场景化 AI 智能助教体系，实现全流程智能化助学。人工智能不

能仅作为通用答疑工具，要结合课程难点定制垂直化助学功能；同时结合专业就业岗位

打造角色化智能体，区分科研深造、一线就业两类学生群体的培养需求，实现因材施教，

用 AI 补齐课堂答疑、场景实训的资源短板。

二是嵌入多元岗位角色智能体支撑实训教学，为真实岗位实操打下基础。针对高

危、实训成本高昂的工科专业，可依托智能体开展岗位对话模拟，先行完成岗位认知、

工艺逻辑梳理、工况研判分析等前置学习，为线下岗位实操做好充分铺垫。在发挥其作

用的同时，也需要明晰应用边界。该智能体为低成本、高复用的教学辅助工具，仅以文

本形式与学习者展开对话，适用于前置认知培养与思维训练，并不能完全替代线下实操

训练；工科人才所需的核心动手能力、现场应急处置能力，仍必须依托线下实体设备与

真实实训场景完成培养。

三是持续迭代线上学习空间视觉与交互设计，以轻量化界面降低学生线上学习认

知负荷。线上教学界面设计需以学生学习专注力为核心，坚持轻量化、极简文字、清晰

分层的设计原则；弱化无关信息展示，将教学内容作为页面核心，通过优化视觉交互降

低线上自主学习的视觉与认知负担，适配碎片化自学、考前复盘等多元线上学习场景。
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课程案例 3

如何学习 Python（清华大学）——AI自动生成，多智能体互动

一、课程基本信息

项目 说明

课程名称 如何学习 Python

所属机构 清华大学 MAIC 团队

课程平台 OpenMAIC（Open Multi-Agent Interactive Classroom）

课程类型 智慧课程

难度级别 零基础入门

课程时长 约 20 分钟（AI 自动生成，可灵活调整）

课程概要

由用户输入“从零学 Python”主题后，AI 自动生成多智能体互动

课堂。AI 教师负责语音讲解和白板板书，AI 同学参与讨论和提问，

学习者可通过举手、抢答、圆桌辩论等方式参与互动。包含幻灯讲

解、测验、交互式编程模拟和 PBL 实战项目等多种场景。

核心功能
一键生成课堂/多智能体互动/白板板书+语音讲解/交互模拟/专业

模式编辑/多平台集成

费用 开源免费（MIT 协议）

课程案例 3
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二、课程定位与设计理念

2.1 课程定位

采用 OpenMAIC 多智能体互动模式的 AI 原生课程。不同于传统的录播视频或文档

阅读式教学，该课程以“AI 教师授课 + AI 同学互动 + 交互式动手实践”为核心，让

学习者在有真实课堂感的多智能体环境中完成从知识输入到实践输出的全流程学习。课

程不是一门预先设计好的固定课程，而是由 AI 根据用户输入的主题即时生成的动态课

程——每个学习者都可以获得定制化的学习体验。

2.2 设计理念

￮ AI 全自动生成：输入一句话主题或上传一份文档，AI 在几分钟内自动完成课程

大纲设计、内容生成、多媒体制作和互动脚本编写，将课程生产的成本从“专家数

月”降至“AI 分钟级”。

￮ 多智能体课堂：AI 教师负责语音讲解和白板板书（支持激光笔、聚光灯实时标

注），AI 同学参与讨论、辩论、答题。学习者在其中不是被动看视频，而是与多

个 AI 角色实时互动。

￮ 四种场景：幻灯（讲解）、测验（检验）、交互模拟（动手）、PBL（创造），

形成从被动接收到主动实践的完整学习闭环。

￮ 人机协同设计：AI 生成初稿后，教师可通过专业模式逐句修改讲解词、调整页

面内容、修复交互组件，实现“AI 生成 + 人工精修”的质量控制。

三、课程学习路径总览

课程从进入课堂到完成学习，遵循清晰的路径设计：

阶段 核心活动 产出 样例图

1.输入主题
用户输入学习主题或

上传文档

AI 生成课程大纲，用

户确认后进入课堂

2.课堂生成

AI 自动生成大纲、幻

灯片、测验、交互模拟、

对话脚本

完整的课程包，含 AI

教师和 AI 同学角色

3.进入课堂
进入多智能体教室，AI

教师开始语音讲解

学习者进入沉浸式课

堂环境
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4.互动学习
听课、提问、测验、交

互模拟、PBL 实战

从知识输入到技能输

出的完整闭环

5.导出复用
课程内容可导出为

PPTX 或交互式 HTML

可编辑课件或独立分

享的交互页面

四、具体课程分析（以如何学习 Python 为例）

以平台上“如何学习 Python”课程为例进行设计拆解分析。

4.1 学习模式

课程提供多种学习交互方式，学习者可根据自身基础和学习风格参与：

交互方式 说明 适用场景

AI 教师讲解
AI 教师语音同步讲解+白板板书+

激光笔/聚光灯标注，学习者跟听

知识输入阶段，适合初次接触的

学习者

课堂互动
举手提问、抢答、圆桌辩论、与

AI 同学讨论

深化理解阶段，适合需要互动验

证的学习者

交互编程
页面内直接编写和运行 Python 代

码，实时观察运行结果
技能实操阶段，适合动手练习
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测验评估
结构化测验题，做错后 AI 进行二

次讲解和拓展

知识检验阶段，适合自测学习效

果

PBL 项目
AI 导师按里程碑引导完成实战项

目，逐阶段评价

综合应用阶段，适合检验综合能

力

4.2 流程设计

平台支持四种课堂场景，以下按典型的“从知识输入到实践输出”的逻辑顺序描述

各环节的设计（实际生成的课程根据用户输入的提示词和 AI 的规划，可能包含全部或

部分场景）：

4.2.1 第一阶段：大纲生成（内容规划）

用户输入“从零学 Python”后，选择「深度交互」模式，可生成五维交互体验的

课程，包括：模拟仿真、3D 可视化、思维导图、游戏化挑战、在线编程。AI 先生成课

程大纲，大纲覆盖 Python 基础语法、变量与数据类型、条件判断、循环、函数等核心

知识点。支持在大纲层面逐项编辑、调整顺序、增删场景和要点，确认后 AI 进入完整

课程制作。

4.2.2 第二阶段：幻灯片讲解（知识输入）
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AI 教师以幻灯片形式逐页讲解 Python 基础知识。每页幻灯片包含文字说明和代码

示例，AI 教师在白板上实时书写代码并进行语音讲解，激光笔和聚光灯实时标注当前

讲解位置。学习者可随时暂停、回放或跳过。讲解过程中 AI 同学可举手提问，引发课

堂讨论。

4.2.3 第三阶段：交互模拟与测验（动手验证）

讲解完成后进入交互式编程模拟环节。学习者在页面内直接编写 Python 代码并运

行，实时观察运行结果。平台内置 Python 运行时环境，无需本地安装。测验环节提供

结构化选择题和编程题，做错后 AI 会进行二次讲解和拓展。这一阶段实现从“听懂”

到“会写”的转化。

4.2.4 第四阶段：PBL 项目实战（创造输出）

AI 导师从课程大纲中自动设计一个完整的实战项目（该课程中未设置此功能，但

可设置生成相关实践项目，如“用 Python 写一个简易计算器”），按里程碑引导学习

者逐步完成。支持角色扮演情境（如“你是团队中的 Python 开发者”）、作业提交与

逐阶段评价。这是从“会写”到“会用”的最终跃迁。

4.3 AI 驱动

AI 贯穿课程的全生命周期：
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名称 功能

课程生成 AI
负责理解用户输入、设计课程大纲、生成幻灯片内容和互动脚本，

是整个课程的生产引擎

AI 教师
负责语音讲解、白板板书、激光笔和聚光灯标注，承担传统课堂中

教师的知识传授功能

AI 同学
多个虚拟学生角色，负责提问、讨论、辩论和答题，模拟真实课堂

的生生互动，降低学习者的孤独感

AI 编辑助手

（专业模式）

支持教师一句话修改页面文字、重做整页内容与讲解、修复交互组

件。讲解脚本时间轴支持逐句修改讲解词、拖拽增删聚光与激光提

示、重新生成语音

五、课程质量分析与教师审核机制

5.1 质量保障机制

￮ 大纲前置审核：AI 先生成课程大纲供用户确认，确认后再生成完整课程，确保

内容方向可控。

￮ 专业模式编辑：AI 生成后，教师可进入专业模式进行逐页审核和修改。AI 编辑

助手支持一句话修改文字、重做整页内容、修复交互组件；讲解脚本时间轴支持逐

句修改和重新生成语音；测验题支持结构化增删编辑。

￮ 课程共创机制：平台定期举办“课程共创”活动，获奖课程获得官方推荐，通

过社区审核提升优质课程可见度。

5.2 实际使用反馈

￮ 上线两周用户超 20 万（财新周刊 2026 年 4 月报道），GitHub 19.5k Stars，

社区活跃。

￮ 正面评价：交互设计新颖、生成速度快、多智能体课堂体验有沉浸感、交互式

编程和实验模拟设计出色。

￮ 负面评价：据腾讯新闻 2026 年 4 月深度实测报道，AI 生成的高中物理课程存

在“讲了牛顿第二定律却考摩擦力”的知识断层问题，课程内容的连贯性和深度控

制不足。

￮ 学界观察：杭州师范大学申宣成教授在《一堂 AI 生成的课，和真正的有效课差

距在哪？》一文中，以 OpenMAIC 为案例指出，当前 AI 生成的课程在明确的学习目

标设定、精准的学情分析、认知激活、社会情感支持、对话与互动、形成性评价等
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方面，与经过精心设计的有效课堂仍存在明显差距。

￮ 学校试用：深圳技术大学已上线 OpenMAIC 试运行服务；南京机电职业技术学院

等已开展 OpenMAIC 使用专题教研会。

六、课程特色总结

特色维度 具体说明

AI 全自动生成
输入一句话主题或上传文档，AI 分钟级生成完整课程，涵盖大

纲、幻灯、测验、交互模拟和对话脚本

多智能体互动课堂
AI 教师语音讲解+白板板书+激光笔标注，AI 同学参与讨论和辩

论，学习者与多个 AI 角色实时互动

多种场景组合
幻灯、测验、交互模拟、PBL 四种场景灵活组合，覆盖知识输入

到实践输出的不同环节

专业模式编辑
AI生成后教师可精修——AI编辑助手改文字/重做内容/修复组

件，讲解时间轴逐句修改，测验结构化编辑

开源开放+多平台

集成

MIT 开源协议，支持自部署；通过 OPENCLAW 集成到飞书、Slack、

Discord 等 20+通信工具

课程导出复用
课程可导出为可编辑 PPTX（含 LaTeX 公式）或独立交互式 HTML，

无需依赖平台即可分享使用
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七、价值与启示

7.1 为何值得关注

最大价值在于它开创了一种“AI 原生课程”的新范式——课程不再是专家花数月

设计录制，而是由 AI 在分钟内自动生成，且不是简单的知识推送，而是具备 AI 教师、

AI 同学、互动模拟、PBL 实战的沉浸式课堂体验。这种“输入主题→AI 生成完整课堂

→进入多智能体互动”的流程，把课程生产的门槛降到了极致。同时，实际使用中暴露

的课程质量问题也说明，AI 生成课程目前还无法替代教师的设计和审核，“人机协作”

才是当前阶段最务实的课程生产模式。

7.2 启示

一是“AI 生成+人工精修”的人机协作课程生产模式——AI 负责快速生成初稿，大

幅降低课程制作的初始成本，教师通过专业模式进行审核、修改和精修。这种工作流比

传统的“教师从零制作课程”高效，又比纯 AI 生成的课程质量更可控；

二是多智能体互动课堂的教学形式创新——AI 教师+AI 同学+学习者的三方互动，

在某种程度上解决了在线学习“孤独感”的问题。但这种形式的效果取决于 AI 角色对

话的自然度和知识传递的准确性，AI 生成的课堂对话如果偏离教学目标，反而可能产

生误导；

三是课程内容的质量把控仍是核心挑战——AI 在知识点之间的逻辑关系把握、教

学递进的设计、学习者认知负荷的管理等方面，与经验丰富的教师仍有明显差距。这意

味着“AI 生成”可以替代课程生产的体力劳动，但“教学设计”这一智力劳动仍需人

工主导。
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课程案例 4

Training for AI engineer（Microsoft）——职业岗位导向的学习路
径设计

一、课程基本信息

项目 说明

系列课程名称 Training for AI engineer

所属平台 Microsoft Learn（微软官方学习平台）

课程类型 岗位胜任力课程

难度级别 中级（Intermediate）

总学习时长 29 小时 36 分钟（共计 6个子课程）

面向角色 AI Engineer, Data Scientist

关联产品 Microsoft Foundry, Foundry Tools, Azure AI Services

学习模式 双轨选课（官方策划计划 + 自定义路径）+ 自定进度

实操环境 真实 Microsoft Azure 环境

课程案例 4
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认证路径
Self-Paced Training → Instructor Led → Practice

Assessment → Certification Exam

费用 部分内容免费，部分需 Azure 订阅

二、课程定位与设计理念

Training for AI engineer 是微软官方为“AI 工程师”这一特定岗位打造的模块

化课程体系，采用“岗位胜任力逆向驱动”的设计理念——先定义 AI 工程师岗位的核

心能力需求，再以此为标准设计和组织学习路径与模块，确保学习内容与岗位能力要求

精准对应。

2.1 设计理念

￮ 岗位胜任力逆向驱动：从 AI 工程师岗位的能力需求出发，反向设计学习路径。

页面明确标注“Skills employers looked for last year”，让市场需求直接引

导学习选择。

￮ 双轨选课机制：既有 Microsoft 官方按岗位能力要求策划好的完整计划（Browse

the official plan），也允许学习者自由浏览和组合学习路径，兼顾系统性和灵

活性。

￮ 角色-能力-课程精准映射：每个学习路径明确标注 Level（难度）、Role（面

向角色）、Product（关联产品）、Subject（主题），让学习者一眼判断该路径是

否匹配自身岗位目标。

￮ 学练测一体化：每个模块遵循“概念学习→动手练习→模块评估”的递进设计，

练习占总时长 50%，确保从知识到技能的有效转化。

￮ 生态绑定策略：学习内容深度嵌入 Azure 生态，所有练习在真实 Microsoft

Foundry 环境中完成，工具链与真实工作场景完全一致，消除“学用落差”。

￮ 学→考→证→社群闭环：从自定进度学习到讲师培训、模拟评估、认证考试，

再到 Tech Community 社群支持，形成完整的职业发展支持链条。

三、岗位定义

Microsoft Learn 对 AI Engineer 的定义：人工智能工程师负责开发、编程和训练

构成 AI 的复杂算法网络，使其能够像人脑一样运作。这一角色需要综合掌握软件开发、

编程、数据科学和数据工程方面的专业知识。

核心能力要求：
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能力域 具体要求 关联学科

软件开发 掌握编程语言和开发工具链，能构建和部署 AI 应用 计算机科学

编程 熟练使用 Python 等语言编写 AI 相关代码 软件工程

数据科学 能够定位、提取和分析数据，理解数据结构 统计学/数学

数据工程 理解数据处理管道，但无需编写可扩展数据共享代码 数据工程

四、岗位胜任力拆解

根据平台 AI-102 认证考试技能大纲和官方职业路径页面，AI Engineer 的岗位胜

任力涵盖以下维度：

4.1 知识维度

知识领域 权重 核心内容

AI 解决方案

规划与管理
20-25%

Azure AI 服务组合与选型、Microsoft Foundry 平台架构、

负责任 AI 原则、资源配置与安全管理

生成式 AI 15-20%
语言模型原理、Azure AI Foundry 开发、提示词工程、

检索增强生成（RAG）、模型微调与评估

AI Agent 解

决方案
5-10%

Agent 架构设计、工具调用与编排、多 Agent 协作、自动

化工作流设计

计算机视觉 10-15%
图像分析、对象检测与分类、人脸检测与识别、OCR 文字

识别、自定义视觉模型训练

自然语言处

理
15-20%

文本分析（情感/关键短语/实体）、语音处理（识别/合

成）、语言翻译、语言模型

知识挖掘与

AI 搜索
15-20%

Azure AI Search 索引构建、知识挖掘管道、信息提取（文

档/表单）、语义排序

开发工具链 贯穿全部
Azure CLI、Visual Studio Code、Azure AI Foundry SDK、

Python、REST API

4.2 技能维度

技能群 具体技能 对应学习路径示例

AI 解决方案

规划

需求分析、服务选型、架构设计、成本

评估、安全合规规划

Prepare to develop AI

solutions in Azure
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计算机视觉

实现

图像分析 API 调用、自定义视觉模型训

练与部署、人脸识别与 OCR

Develop computer vision

solutions in Azure

自然语言处

理实现

文本分析服务调用、语音识别与合成、

翻译器 API、语言理解

Develop natural language

solutions in Azure

知识挖掘与

AI 搜索

AI Search 索 引 构 建 、 文 档 智 能

（Document Intelligence）、语义搜

索

Implement knowledge

mining solutions

生成式 AI 与

Agent 实现

Azure AI Foundry 开发、RAG 模式实现、

Agent 构建与编排、模型评估与优化

Develop generative AI

apps in Azure

4.3 能力维度

核心能力 说明 培养方式

技术决策能力
从 1900+模型和多个 AI 服务中选择最优

方案

服务选型练习 + 架构设

计评估

端到端交付能

力
从需求定义到部署维护的全流程把控

完整学习路径递进 + 认

证考试综合检验

负责任的 AI

实践能力

在 AI 解决方案中贯彻公平、透明、安全

原则

Responsible AI 模块 +

伦理评估练习

自主学习与持

续更新能力
跟踪 Azure AI 服务更新，持续技能迭代

自 定 进 度 学 习 + Ask

Learn AI 辅助 + 社区

技术沟通与协

作能力

与方案架构师、数据科学家、工程师团

队协作

Tech Community + 讲师培

训互动

4.4 认证维度

Microsoft 为 AI Engineer 设计了从入门到专业的完整认证路径：

环节 说明

入门 AI-900: Azure AI Fundamentals

中级 AI-102: Azure AI Engineer Associate

高级 Azure AI Solutions Architect Expert（可选）

4.5 持续发展维度

平台提供了多种持续发展支持机制：

￮ “Ask Learn” AI 辅助学习：三个预设功能——Clarify（加深理解）、Define

（术语查询）、Guide（步骤引导），在学习过程中随时调用。
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￮ “Skills employers looked for last year”：页面显要展示雇主搜索技能

排行榜，引导学习者关注市场需求。

￮ Tech Community：与全球 AI 工程师同行交流，获取行业最佳实践。

￮ 持续续订机制：认证有效期 12 个月，通过续订评估保持认证有效性，确保技能

持续更新。

五、学习路径设计分析

以“Develop generative AI apps in Azure”子课程为例，分析其能力培养逻辑：

5.1 整体概览

项目 信息

名称 Develop generative AI apps in Azure

时长 6小时 52 分钟

难度 中级（Intermediate）

面向角色 数据科学家、AI 工程师

关联产品 Foundry Tools, Microsoft Foundry

主题 人工智能（Artificial intelligence）

XP 奖励 5700 XP

模块数 6个模块

5.2 完整路径模块递进

整个“Develop generative AI apps in Azure”包含 6 个模块，按“基础认知→
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平台熟悉→技术深化→综合应用”的递进逻辑排列：

模块名称 时长 核心内容 能力培养目标

Plan and prepare to develop

AI solutions on Azure
1h

AI 基础、Microsoft

Foundry 平台、开发

工具链、负责任 AI

建立 AI 认知基础

与开发环境配置能

力

Selecting, Deploying, and

Evaluating Microsoft

Foundry Models

1h3min
1900+模型选择、模

型部署与评估

掌握模型选择与评

估方法

Developing a Generative AI

Chat Application with

Microsoft Foundry

53min
语言模型原理、提示

词工程、工具调用

掌握生成式 AI 应

用开发核心技能

Develop generative AI

applications using tools
1h 四种工具调用模式

掌握 AI 工具集成

与调用能力

Optimizing Generative AI

Model Performance with

Microsoft Foundry

2h11min
自有数据 接入、RAG

模式

掌握企业级 AI 应

用的数据整合能力

Building Responsible

Generative AI Solutions

with Microsoft Foundry

45min
AI 伦理、安全准则、

合规审查

培养负责任 AI 的

开发意识

6个模块从认知基础到平台工具、从核心开发到数据整合、从技术实现到伦理合规，

形成了一条完整的“岗位能力成长链”。

5.3 模块递进逻辑

以“Plan and prepare to develop AI solutions on Azure”模块为例（1小时，

9个单元）：

单元 时长 内容 认知层次

Introduction 1 min 模块导入 注意引导

What is AI? 5 min AI 基础概念回顾 记忆/理解

Microsoft Foundry 5 min 平台介绍 理解

Foundry Tools 5 min 开发工具 理解

Developer tools and SDKs 5 min 开发者工具链 理解/应用

Responsible AI 5 min 负责任的 AI 实践 评价

https://learn.microsoft.com/zh-cn/training/modules/use-generative-ai-tools/
https://learn.microsoft.com/zh-cn/training/modules/use-generative-ai-tools/
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Exercise - Prepare for an AI

development project
30 min

动手实践：在真实 Azure

环境中创建 Foundry 项目

应用/创造（实

操导向）

Module assessment 3 min 模块测验 综合评价

Summary 1 min 总结回顾 元认知

关键发现：实操环节（Exercise）占总时长的 50%，且使用真实 Azure 环境而非

模拟器。

5.4 学习活动多样性

活动类型 示例 教学功能

图文阅读 模型目录介绍、Foundry 平台说明 知识传递

视频讲解 模型选择与部署视频
视听结合，可选 Text and

Images 替代

动手练习 30 分钟的 Azure Foundry 项目创建 技能实操（核心活动）

模块评估 3道选择题测验 知识检验

总结 工具调用核心要点回顾 知识巩固

Ask Learn 互动 Clarify/Define/Guide三种AI辅助 即时答疑，降低学习挫败感
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六、课程特色总结

Microsoft Learn AI Engineer 职业路径的课程体系设计可归纳为以下六大核心特

色：

特色维度 具体说明

官方策划 vs

自定义路径

平台同时提供官方收藏的完整计划和自由浏览自定义路径两种选课

方式，兼顾新手指引感和有经验者的灵活性

角色导向
学习路径直接标注面向的角色（如 Data Scientist, AI Engineer），

而非泛泛的技术主题，实现“角色→能力→课程”的精准映射

里程碑机制
官方计划将学习路径拆解为若干里程碑，平台记录学习进度（XP 累

计），让学习者清晰地看到完成状态和下一步目标

“学→考→

证”闭环

提供从自定进度学习到讲师培训、模拟评估、认证考试的完整职业

发展链条

实操导向
每门课程每个模块几乎都包含 Exercise 环节（约 30 分钟），占总

时长 50%，在真实 Azure 环境中动手操作

生态绑定
学习内容深度嵌入 Azure 生态，所有练习在真实环境中完成，工具

链与真实工作场景完全一致，消除“学用落差”

七、价值与启示

7.1 为何值得关注

最大特色是“角色导向的岗位胜任力路径设计”——先明确 AI Engineer 这个岗位

角色，再反向构建从知识到技能到认证的完整路径。学习者既可以看到去年雇主搜寻的

技能，校准学习方向（看市场），又可以在真实 Azure 环境中动手练习（练实操），还

可以通过“官方策划+自定义”的双轨制实现“缺什么补什么”的精准提升（补短板）。

这种“市场引导+实操导向+模块组合”的设计，代表了“岗位胜任力”为导向的课程设

计方向。

7.2 启示

一是“雇主技能需求”前置引导选课。页面在显要位置展示“去年雇主搜寻的技能”，

让学习者根据市场需求而非课程目录选择学习内容。这种“需求端→供给端”的引导逻

辑，比传统的“先看课程目录再猜测岗位需求”更高效，也体现了岗位胜任力模型从“课

程中心”到“市场中心”的转变。



41

二是胜任力培养的“模块化组合”策略。AI Engineer 并非一门大而全的课程，而

是由多个学习路径和模块组合而成。学习者可根据自身基础选择性学习特定模块，实现

“缺什么补什么”的精准提升。这种模块化设计，避免了重复学习问题。同时，“官方

策划 + 自定义路径”的双轨制兼顾了新手和有经验者的不同需求。

三是从“知识点”到“可验证技能”的转化设计。每个模块都包含动手练习（Exercise）

和模块评估（Assessment），将抽象的知识点转化为可操作、可验证的技能产出。30

分钟的动手练习占比高达 50%，且使用真实 Azure 环境而非模拟器——这种“学完即

练、练完即测”的设计确保了能力转化的有效性，而“生态绑定”则让学习成果可直接

迁移到实际工作中。

四是“学→考→证”闭环的完整路径设计。从自定进度学习→讲师培训→模拟评估

→认证考试，形成“学技能→考认证”的职业发展闭环。里程碑机制让学习过程可追踪、

可管理，降低了学习者的中途放弃率。

八、模式迁移

这门课的“双轨选课 + 角色导向 + 学考证闭环 + 实操导向”的岗位胜任力培养

框架具有跨学科的通用迁移价值。以下尝试将该模式迁移至法律、经管、护理等传统学

科，探讨如何构建“岗位胜任力导向”的职业路径课程体系。

8.1 Microsoft Learn 模式的可迁移核心要素

该模式可抽象为以下六个可独立迁移的设计要素：

设计要素 微软AI Engineer 中的实现 通用化抽象

双轨选课
官方策划完整计划 + 自由浏览自定义路

径

标准化课程体系 + 个性

化选修组合

角色导向 路径直接标注“AI Engineer”角色和 Level
以岗位能力需求而非技术

主题驱动课程设计

里程碑机制 路径拆解为模块序列，XP 累计追踪进度
学习进度分段管理，完成

即达里程碑

学→考→证

闭环

自定进度→讲师培训→模拟评估→认证考

试
学习→考核→认证

实操导向
Exercise 占模块时长 50%，真实环境动手

操作

动手实践占总学时高比

例，学完即练

生态绑定
深度嵌入 Azure 生态，工具链与真实工作

一致

与行业标准工具/平台深

度绑定，消除学用落差
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8.2 分学科迁移设计

8.2.1 法律学科 —— 律师助理职业路径

（1）岗位场景：律师助理 / 实习律师处理客户咨询、案件分析、法律文书起草。

（2）学习路径设计：

模块 内容 时长 实操活动

法律基础（必

修）

民法典、诉讼法基础、法律检索方

法
2h 在 Alpha 系统检索判例

客户沟通实务 客户接待、案情梳理、需求确认 1.5h
模拟客户面谈并记录要

点

法律文书写作 起诉状、答辩状、法律意见书撰写 3h 在法天使平台起草文书

案件流程管理 立案、举证、庭审准备全流程 2h 模拟案件全流程管理

综合评估 独立完成一份完整法律备忘录 1h 综合实务考核

（3）里程碑设计：完成每个模块即达成一个里程碑，累积经验值。全部完成后获得“律

师助理”岗位胜任力认证。

（4）“学→考→证”闭环：自定进度学习 → 模拟案例实训 → 法律实务模拟评估 →

岗位能力认证。

（5）实操环境与生态绑定：在真实法律实务平台（Alpha 系统、法天使）中操作，而

非教学版模拟器。学习工具链与律所实际工作环境一致。

（6）设计难点：线上课程中法律案例的时效性维护成本高。法规更新后，录播内容无

法实时修正，可能导致学习者学到过时知识。可将“案例库”设计为独立更新的线上资

源模块，与主课程内容脱耦；每季度推送法规变更提示和补充案例包。

8.2.2 经管学科 —— 管理咨询顾问职业路径

（1）岗位场景：管理咨询顾问 / 商业分析师为企业客户提供市场分析、战略建议。

（2）学习路径设计：

模块 内容 时长 实操活动

商业分析基础
SWOT/PEST/五力模型、行业研究方

法
2h

完成一份行业研究报

告

数据分析与可视

化
Excel/Tableau 数据处理、图表呈现 3h

用真实数据集完成分

析仪表板

战略方案设计 问题定义、假设驱动、方案构建 2.5h 完成一份战略建议书

客户沟通与呈现 需求访谈、方案汇报、答辩技巧 1.5h 模拟向 CEO 汇报方案
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综合项目 独立完成一个完整咨询项目 3h
从诊断到方案全流程

实战

（3）里程碑设计：5 个模块对应 5 个里程碑，完成后获得“管理咨询顾问”岗位胜任

力认证。

（4）“学→考→证”闭环：自定进度学习 → 案例分析实训 → 模拟项目评估 → 岗

位能力认证。

（5）实操环境与生态绑定：在真实商业分析工具（Excel、Tableau、Power BI）中操

作，使用真实行业数据集，而非预设好的教学模板。

（6）设计难点：线上课程无法提供真实的企业数据环境。使用公开数据集则分析价值

有限，使用合成数据又缺乏商业分析的临场感。可搭建线上沙箱环境，内置多套经过脱

敏的行业数据集（零售/金融/制造），学习者可在浏览器中直接完成从数据清洗到方案

输出的全流程，无需本地安装工具。

8.2.3 护理学科——注册护士职业路径

（1）岗位场景：注册护士进行患者评估、护理诊断、制定护理计划。

（2）学习路径设计：

模块 内容 时长 实操活动

护理评估基础
健康评估方法、症状识别、评估量

表使用
2h

在 HIS 系统中完成评估

记录

护理诊断与计划 NANDA 诊断标准、护理计划制定 2.5h 制定一份完整护理计划

临床技能实训 常见护理操作、并发症识别与处理 3h 在模拟系统中完成操作

患者沟通 问诊技巧、共情沟通、健康教育 1.5h 模拟患者沟通场景

综合考核
独立完成从评估到护理计划全流

程
2h 综合实务考核

（3）里程碑设计：5 个模块对应 5 个里程碑，完成后获得“注册护士”岗位胜任力认

证。

（4）“学→考→证”闭环：自定进度学习 → 模拟病例实训 → 临床能力评估 → 岗

位能力认证。

（5）实操环境与生态绑定：在真实护理信息系统（HIS 护理模块）或高仿真教学系统

中操作，使用真实护理评估表单和 NANDA 诊断术语库。

（6）设计难点：线上课程无法替代临床床旁教学，护理操作中的触觉反馈、患者反应、

突发状况等关键经验难以数字化。可采用 3D 情景模拟+分支剧情设计，学习者在线上面

临不同患者场景并做出决策，系统根据选择反馈不同临床结果。
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8.3 跨学科迁移的共性规律

迁移原则 说明

选课的标准化+个

性化

无论哪个学科，既有官方策划的完整职业路径保障系统性，也允

许学习者根据自身基础自由组合模块。这种“有导航但不强制”

的设计，兼顾了新手引导和自主探索的双重需求

角色导向的精准

映射规律

课程设计的第一性原理从“教什么知识”转变为“培养什么岗位

角色”。路径直接标注面向的岗位名称和 Level，让学习者对学

完能做什么有清晰的预期

里程碑+学考证闭

环的“可见进步”

规律

将学习路径拆解为里程碑，配合 XP 累计和阶段性评估，让学习者

的进步“看得见”。从学习到认证的完整闭环降低了学完不知有

什么用的迷茫感

实操导向+生态绑

定的“学用一致”

规律

在真实行业工具中完成高比例的动手练习，学习成果直接迁移到

实际工作。工具链与行业标准一致，消除了“模拟器到真实环境”

的适应成本

对教育资源建设的启示

1.从“课程目录”到“职业路径”的转变：学习者需要的不是一张课程列表，而

是一条清晰的职业发展路径。课程开发的第一件事是“画岗位能力地图”——明

确一个岗位需要哪些能力模块、按什么顺序学习、每个模块学完后能做什么。

2.“官方策划+自定义”的双轨制设计：学科的迁移设计都遵循同一逻辑，官方

提供标准化的“完整职业路径”保障基础质量，同时允许学习者和教学机构根据

实际需求增删改模块。

3.“学→考→证”的闭环设计：学完可以获得岗位能力认证，这种设计将一次性

培训转化为终身职业发展支持，能够提升学习者的长期参与意愿。

4.“实操导向+生态绑定”确保能力转化：每个模块中 30 分钟以上的动手练习占

比 50%，且使用真实行业工具而非教学版模拟器。如法律用 Alpha 系统、经管用

Excel/Tableau 等。“学什么工具就用什么工具”的设计，确保从知识到技能的

有效转化。
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政策与白皮书
介绍教育相关政策文件与权威报告
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本期收录英国开放大学教育技术研究院（IET）发布的 Innovating Pedagogy 系列

报告近三年版本（2022-2024）。该系列报告始于 2012 年，每年联合一所国际高校，提

出 10 项正在兴起或值得关注的教学法创新，为教师、教育管理者提供参考。

一、基本信息

维度
Innovating Pedagogy

2022
Innovating Pedagogy

2023
Innovating Pedagogy

2024

报告原文

合作方
加泰罗尼亚开放大学

（西班牙）
开普敦大学（南非）

范德堡大学 LIVE 学习创

新孵化器（美国）

篇幅 61 页 58 页 58 页

时代背景
Covid-19 疫情后的教

育转型

生成式 AI（ChatGPT）

爆发元年

气候紧急状态、AI 普遍

化、社会信任脆弱性

核心主题
混合学习与学习

灵活性

AI 工具与多模态教学

融合

沉浸式技术与全球性挑

战

二、教学法创新对比

以下将三年共 30 项教学法创新按年度逐一对比，反映 2022-2024 年间全球教育关

注点的演变轨迹：

对比说明：以下表格按序号横向对比三年同一排序位置的教学法创新，反映同一年

度中各项创新的相对位置，以及三年间关注点的变化轨迹。

序号 2022（后疫情修复期） 2023（AI 爆发元年）
2024（沉浸式+全球挑

战）

1

Hybrid models

混合模式

Pedagogies using AI

tools

使用人工智能工具教学

Speculative worlds

创想世界

创建线上线下融合的混

合学习体验，基于选择

自由等效力、再利用和

适应性四大支柱

生成式 AI（ChatGPT）作

为可能性引擎、动机引擎、

共同设计者、学习伴侣等

角色嵌入教学

通过世界构建和科幻文

学重新想象现实，尤其适

合被边缘化社群的学习

者重塑身份

2

Dual learning scenarios

双元场景学习
Metaverse for education

元宇宙教育

Pedagogies of peace

和平教育

连接课堂与职场的双元

学习场景，通过实习、

全沉浸式 3D 环境的教育

应用，包括虚拟课堂、远

以关系为中心的实践促

进学校与社会的和平建
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项目学习建立学用连接 程实验、沉浸式历史场景

重现

设，包括故事叙述、恢复

性实践等

3

Pedagogies of

microcredentials

微证书教学

Multimodal pedagogy

多模态教学

Climate action

pedagogy

气候行动教育

以就业为导向的短期认

证课程，支持从学习者

向求职者的转变

通过文字、图像、声音、

手势等多种模态组合促进

学习，提升包容性和参与

感

将环境主题融入课程，通

过户外学习、可持续发展

项目培养环境责任感

4

Pedagogy of autonomy

自主学习

Seeing yourself in the

curriculum

本土化教学

Learning in

conversation with

Generative AI

通过与生成式 AI 对话

学习

培养学习者的自主学习

能力和独立发展的能力

让学习者在课程内容中看

见自己的文化背景和生活

经历，促进深度学习参与

将 AI 视为对话伙伴，通

过实时互动的对话方式

探索知识，而非简单的信

息检索

5

Watch parties

观看聚会

Pedagogy of care in

digitally mediated

settings

数字媒体场景中的关怀教

学

Talking AI ethics with

young people

与年轻人讨论 AI 伦理

跨时空同步观看视频，

结合即时讨论和互动增

强视频学习效果

以共情和关怀为核心创建

支持性、公平的学习环境，

含示范、对话、实践、确

认四要素

强调少年儿童在 AI 工具

设计中的权利和参与权，

涉及安全、隐私和数字参

与

6

Influencer-led

education

教育网红教学

Podcasts as pedagogy

播客教学

AI-enhanced multimodal

writing

AI 增强的多模态写作

社交媒体教育影响者通

过图像、动画、信息图

表等多感官方式呈现教

育内容

将播客嵌入教学实践，利

用其灵活性和可及性支持

正式和非正式学习

利用 AI 工具辅助图像、

声音、视频等多模态文本

创作，同时培养批判性反

思

7

Pedagogies of the home

家庭教育

Challenge-based

learning

基于挑战的学习

Intelligent textbooks

智能教科书

理解家庭作为文化学习

场所的价值，利用家庭

环境促进文化学习

通过参与-调查-行动三阶

段结构化设计，让学习者

在解决真实挑战中学习

利用 AI 追踪读者行为，

实时自适应内容并提供

个性化学习路径
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8

Pedagogy of

discomfort

不适感教育

Entrepreneurial

education

创业教育

Assessments through

extended reality

基于扩展现实的评估

通过挑战学习者的观念

和假设引发情绪共鸣，

促进深层思考和社会公

正意识

培养学生作为社会变革的

推动者，融合创新思维、

风险承担和实践能力

利用沉浸式技术在虚拟

环境中展示和发展技能，

适合危险或高成本场景

的技能考核

9

Wellbeing education

健康教育

Relational pedagogies

关系教学法

Immersive language and

culture

沉浸式语言和文化

在教学全过程中促进学

习者的幸福感和心理健

康发展

跨学科和跨边界的关系性

工作，强调关系在教育场

景中的基础性作用

通过数字游戏和角色扮

演在历史场景中学习语

言，融合文化理解

10

Walk-and-talk

边走边谈

Entangled pedagogies of

learning spaces

学习空间中的融合教学法

Exploring scientific

models from the inside

可视化科学探究

结合运动与对话的学习

方式，支持非正式学习

和心理健康

技术、教学法和学习环境

要素的深度融合与互动

通过丰富的身心体验深

入理解科学概念，如在虚

拟环境中体验微观世界

三、趋势分析

趋势一 从“修复性创新”到“前瞻性创新”

2022 年报告聚焦疫情后的混合学习模式和微证书体系，属于“修复性创新”——

解决当下问题；2023 年转向 AI 工具和元宇宙，属于“探索性创新”——拥抱新技术；

2024 年聚焦沉浸式评估、气候行动、和平教学法等，属于“前瞻性创新”——回应全

球性挑战。

趋势二 AI 从“工具”演变为“教学生态系统”

2022 年报告中 AI 仅作为智能辅导的一个子方向；2023 年“使用 AI 工具的教学法”

成为年度首要创新，ChatGPT 等生成式 AI 被赋予多种教学角色；2024 年 AI 已渗透到 5

项创新之中（对话式学习、AI 伦理、多模态写作、智能教科书、扩展现实评估）。

趋势三 沉浸式技术从“概念”走向“场景”

2022 年报告未单独提及沉浸式技术；2023 年“元宇宙教育”首次作为独立创新出

现；2024 年沉浸式技术覆盖 XR 评估、沉浸式语言与文化、从内部探索科学模型三项创

新，涵盖考核、语言、科学三类场景，进入规模化应用期。

趋势四 从“技术驱动”到“价值驱动”

2022 年的创新以技术适应和学习灵活性为核心；2023 年兼顾技术应用与人文关怀；

2024 年将和平、气候行动、伦理等社会价值置于核心地位，技术回归为工具而非目的。
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